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ilgili Birim: BILGI ISLEM MUD. Teklif isteme Tarihi: 02.06.2026
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DEGERLENDIRME TOPLAM FIYATTAN YAPILACAKTIR. TOPLAM

Yukarida belirtilen Mal/Hizmetler teklif alma usulii ile satin alinacaktir/yaptinlacaktir. Bu ise alaka gésterdiginiz

takdirde aga@idaki sartlar gergevesinde tanzim edeceginiz is bu Teklif isteme Mektubunu idaremiz satinalma birimine imzali

ve kasgel

TEKLIF VERME VE SATINALMAYA ILISKIN HUSUSLAR:

1.

-etmig sayihir: =

8.

9.

10.

i olarak kapal zarf i¢cinde elden veya e-posta olarak génderilmesini rica ederim.

Selguk PA(}&C
Satinalma, Mi

Teklifinizi en geg 08.06.2026 saat 14:00°a kadar izmir Deniz Igletmeciligi Nakliye y& Turizm Tic. A.$. Satinalma Birimine

goénderiniz.

1.1. Adres: izmir Marina Haydar Aliyev Bulvari No.:4 Bahgelerarasi Mahallesi Ugkuyular Balgova / IZMIR

1.2. e-mail: satinalma@izdeniz.com.tr

1.3. Tel :023232000 35

Teklifinizi KDV harig, Birim Fiyat ve Toplam Bedel olarak ve TL bazinda veriniz. Teklif mektubunun ve teknik sartnamenin

her sayfasini kageleyip imzalayiniz. Varsa markasini mutlaka yaziniz.

Teklif mektubunuzda teklif edilen mal ve/veya hizmetin toplam tutari Kamu ihale Kanunu Dogrudan Temin Usulli ile alimda

veya diger ihale usulleriyle ihale ediimesine karar verilmesi halinde YAKLASIK MALIYET tespitinde degerlendirileceginden

SON FIYAT' inizi yaziniz. Dogrudan Temin Usult ile alim yapilmasi halinde agadidaki sartlar gegerlidir.

Sirketimiz E-Fatura miikellefidir. Siparise konu mal/hizmetin faturasi, E-Fatura miikellefi Yiikleniciler tarafindan

‘TICARI FATURA' olarak diizenlenecektir.

01.01.2020 tarihinden itibaren E-Fatura miikellefi olmayan Yiikleniciler, tarafimiza diizenleyecekleri vergiler dahil

5.000,00 TL ve iistii faturalarini E-Argiv portah iizerinden géndereceklerdir. Tarafimiza diizenlenen E-Arsiv faturalar

fatura@izdeniz.com.tr e-mail adresine gonderilecektir.

Teklif mektubunda vermis oldugunuz fiyatlar Teknik Sartnamede aksine bir stire yoksa 30 (otuz) gin sireyle gecerli olacaktir.

6.1. Taahhiit edilen mal veya hizmet, Hasan Ali Yiicel Bulvari No:35 Bostanli Vapur iskelesi Karsiyaka / IZMIR adresinde
bulunan IZDENIZ A.S. Ambarina teslim edilecektir. Teslim siiresinin bitiminde taahhtdiin yerine gefiriimemesi halinde
geciken her giin icin toplam tutarin (Teknik Sartnamede aksi bir oran yoksa) %1 (yiizde bir)'i oraninda ceza uygulanir.
Ancak azami gecikme siiresi 7 giin olup, gecikme siiresinin 7 giinii gecmesi halinde idare tek tarafli olarak
alimdan vazgecgebilir. 2 Gk s

6.2. Mal / hizmetin TESLIM SURESINi MUTLAKA BELIRTINIZ. Teslim siresi 30 guni gegen alimlarda sézlesme

imzalanacaktir. Yiiklenici ile sézlesme imzalanmasi halinde, sézlegsme tutarinin % 0,948 (binde 9,48) oraninda sézlesme

pulu yiiklenici tarafindan sézlesmenin imzalanmasindan itibaren yasal siresi icinde Vergi Dairesine yatirlacak ve alinacak

belge fatura ile teslim edilecektir.

6.3. Mal ve/veya hizmetin teslimi ve kabultini muteakip 6deme teknik sartnamede belirtilen siirede banka hesabina havale

seklinde olacaktir.

6.4. Teklif veren firmalar, yukaridaki sartlarla birlikte, teknik sartname velveya numunedeki 6zellikleri aynen kabul

6.5. idare mal/hizmeti alip almamakta veya bir kismini almakta serbesttir.
Teklif veren firmalar bagh bulunduklan Vergi Daireleri ve Vergi Numaralarini belirtecektir. Gergek kisi olmasi halinde
T.C. Kimlik No'sunu belirtecektir. Tekliflerle ilgili ihtilaf halinde kurum kayitlari esas alinacaktir.

Teklif mektubunda teklif edilen bedel rakam ve yazi ile yazilmali, (zerinde kazinti silinti ve diizeltme bulunmamalidir. Ad,
Soyad ve Ticaret Unvani yaziimak suretiyle yetkili kisiler tarafindan imzalanmis ve kaselenmis olmalidir. '

Yiiklenici 6183 sayili kanunun 22/a maddesi geregi 5.000,00 (Bes Bin)TLyi gegen tim 6demelerde "Borcu Yoktur” belgesini
ibraz edecektir.

ihale ilanlarimizi ( www.izdeniz.com.tr ) internet adresimizden takip edebilirsiniz.

Ek: Teknik Sartname ( 10 Sayfa)

TEKLIF VEREN KiSiNiN/FIRMANIN:

Adi, Unvani
Vergi No

Adres

Tel/Faks
Teklif Tarihi
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TEKNIK SARTNAME TARIH: 15/05/2026

TEKNIK SARTNAME KONTROL NUMARASI: 7402

' LOGO J-HR YAZILIM, LISANS, UYARLAMA VE DESTEK HiZMETi |

HIZMET ALIMI TEKNIK SARTNAMESI

TEKLIFLERIN VERILECEGI ADRES, TELEFON VE FAKS NUMARASI
iDARENIN ADI : IZMIR DENIZ ISLETMECILIGI NAKLIYE VE TURIZM TiC. A.S. (iZDENIzZ A.S.)
iDARENIN ADRESI  : BAHCELERARASI MAH. HAYDAR ALIYEV BULVARI NO:4 BALCOVA/iZMIR
iDARENIN TELEFONU: 0 (232) 320 00 35 (803/804/805/806)
satinalma@izdeniz.com.tr

1. iSiN ADI
LOGO J-HR YAZILIM, LISANS, UYARLAMA VE DESTEK HiZMETi

2. iSIN KONUSU
{ISLETME BUNYESINDE KULLANILAN NETSiS HR PROGRAMINDA Ki BORDRODAN J-HR’A GECIS,
YAZILIM LiSANSI ALIMI, J-HR KURULUM, KULLANICI EGIiTiM, UYARLAMA VE DESTEK HiZMETi ALIMI. |

3. HIZMET TEMININE iLiSKiN iSTEK, OZELLIK VE ESASLAR
3.1. |[KAPSAM

3.1.1. SATIN ALINACAK MAL VE HiZMET KALEMLERIN LiSTESI

3434,
SIRA NO CINSI MIKTAR
i J-HR NETSIS HR'DAN GECIS PAKETi — 800 Calisan 1 ADET
2 J-HR UYARLANABILIRLIK LISANSI 1 ADET
3 J-HR KURULUM, EGITIM, UYARLAMA HiZMETI 1 ADET
4 JH-R DESTEK BAKIM HiZMETI 12 AY

3.1.2. GENEL KAPSAM
3.1.2.1. Bu sartname kapsamindaki hizmetlere konu olacak lisans alimi, 10 ik Kullanicisi, 800

Calisan, 800 Calisan Portali, Netsis HR'dan JH-R gecis paketi (J-HR tam paket), J-HR

uyarlanabilirlik lisansidir.

3.1.2.2. J-HR paketi, personel/6zliik yonetimi, tcret/bordro yonetimi, bor¢/alacak yonetimi,
zaman/izin-mesai yonetimi, organizasyon yodnetimi, &éneri-geri bildirim yonetimi,
performans yonetimi, calisan portali (ik self servis, intranet, mobil uygulama
(ios&android)) kurulum, uyarlama ve egitim hizmetlerini kapsamaktadir.

3.1.2.3. Yuklenici, biitlin yazilimlarin ¢ahstirilmasini, garanti, bakim ve destek hizmetlerini trlin
teslim/ kabullinden sonra 12 ay kesintisiz saglayacagini taahhiit ve kabul eder.

3.1.2.4. Kurumumuz icerisinde kullanilmakta oldugu Netsis Enterprise paketi, ile

entegrasyonunu saglayacaktir. .

. iy
7 //L % N
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3.1.2.5. Yuklenici NETSIS BORDRO ve HR uygulamasindaki giincel verinin J-HR uygulamasina
aktarilmasini saglayacaktir.

3.1.2.6. YUklenici uyarlama siirecinde ve sonrasinda ek raporlar yada dizayn taleplerini eksiksiz
karsilayacaktir.

3.1.2.7. Ylklenici alt yapi, genel parametre tanimlama ve uygulama kurulum gibi siirecleri
uzaktan destek saglayarak yapabilir.

3.1.2.8. MS SQL veri tabaninda hassas bilgileri yetkisiz erisimden korumak icin verileri okunamaz
hale getirme (sifreleme) ve gerektiginde tekrar okunabilir kilma (sifre ¢c6zme) seklinde
yapilandiriimalidir,

3.1.2.9. YUklenici veritabani yedekleme prosediirii olusturacaktir. (giinliik, haftalik vb.)

3.2. ORGANIZASYON YONETIiMI

3.2.1. Organizasyon Yonetimi modili ile personelin sirket icerisindeki pozisyonu, pozisyonunun bagl oldugu
pozisyon gruplari ile unvan takibi saglanabilmektedir. Ayrica pozisyonun norm kadro, acik kadro ve dolu
kadro planlamasi ile pozisyonun gérev sorumluluk tanimlari takip edilmektedir. Organizasyon Yonetiminde,

pozisyonlar hem liste olarak hem de Organizasyon Semasi formatinda alinabilmektedir.
3.2.1.1. a)islemler
(i)Organizasyon semasi
(ii)Norm kadro analizi
b)Raporlar
(i)Rol tanimlari listesi
(ii)Kadro tanimlari listesi
(iii)Derece/Basamak Tanimlari Listesi
3.3. PERSONEL YONETiMi
3.3.1. Kurumunuzda mevcut calisanlarin  ve gegmis dénemlerdeki calisanlarinizin  bilgileri

tutulmaktadir. Personel Yénetimi modiili ile takip edilen veriler asagida detaylandiriimistir.

3.3.1.1. Galisanin bagh oldugu Kurum, isyeri, Birim, Alt Birim ve B&lim bilgilerinin tarihce bazli
takibi

3.3.1.2. Calisanin ozliik bilgileri takibi,

3.3.1.3. Galisanin dénem bazl licret bilgileri ile net demesini etkileyen ddemelerin takibi,

3.3.1.4. Calisanin banka bilgilerinin takibi,

3.3.1.5. Calisanin erisim bilgilerinin (adres, telefon, kisisel e-posta, is e-posta, acil durum bilgisi
vb.) takibi,

3.3.1.6. Calisanin aile bireylerinin takibi,

3.3.1.7. Calisanin hem devam eden hem de mezuniyet bilgilerini iceren 6grenim bilgisi takibi,
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3.3.1.8. Galisanin pozisyon, unvan ve pozisyon terfilerinin tarihce bazl takibi,
3.3.1.9. Cahisanin hem yoneticisinin hem de idari ydneticisinin tarihce bazh takibi,
3.3.1.10. CGalisanin masraf merkezinin tarihce bazl takibi,
3.3.1.11. Galisanin proje kodunun tarihce bazli takibi,
3.3.1.12. Calisanin deneme siiresi takibi,
3.3.1.13. Calisanin sinav/anket kayitlarinin takibi,
3.3.1.14. Calisanin gorevlendirme takibi,
3.3.1.15. (Calisana ait ise giris evraklari ve zorunlu evrak takibi,
3.3.1.16. Calisanin performans degerlendiricilerinin takibi,
3.3.1.17. Calisanin ise girig ve isten gikis kayitlari Griin icerisinden ¢ikis yapmadan SGK'ya giris —
cikis bildirimleri takibi,
3.3.1.18. (Calisanin kurum, isyeri, birim ve bolum degisikligi ile Gcret degisikliklerinin tarihce
takibi,
3.3.1.19. Calisanin rol bilgilerini etkileyen yetkinlik bilgileri, gérev-sorumluluk bilgileri, yetkinlik
bilgileri takibi,
3.3.1.20. Calisanin zimmetli varliklari ve yerine vekalet edecegi vekalet bilgileri takibi,
3.3.1.21. isten ayrilan galisanlarin Arabuluculuk ve ise lade davasi takibine dair islemlerin takibi
saglanmaktadir.
3.3.1.22. a)islemler;
(i)Toplu tcret ayarlama
(ii)Excel’den licret aktarimi
(iii)personel bilgileri giincelleme
(iv)Toplu isten ¢ikarma
(v)Personel licret parametreleri glincelleme

(vi)Pozisyon rol/uygunluk hesaplama -

(vii)Aylik isglicli ¢izelgesi olusturma
(viii)Personel performans degerlendiricilerini glincelleme
(ix) ISG Urtiniine veri aktarimi
(x) Excel’den 6deme/kesinti bilgileri aktarimi
b)Raporlar;
(i) Personel Listesi
(ii) Atamalar Listesi
(iii) Odeme ve Kesinti Bilgileri Listesi

(iv) Gorevlendirmeler Listesi
(v) Ntfus Bilgileri Dokimu

J 3
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(vi) Personel Yetkinlikleri Raporu
(vii) Personel Rolleri Listesi

c) ise Giris Bildirgeleri

d) isten Cikis Bildirgeleri

e) is-Kur Bildirgeleri

3.4. UCRET YONETIMI
3.4.1. Kurumda c¢alisan personele belirli araliklarla 6denecek Ucretlerin hesaplanmasi, Puantaj
Kartlarinin  olusturulmasi ve bordro basimi islemleri, J-HR Ucret  Yénetimi modili ile
gerceklestirilir. Ucret Yonetimi bélimiinde yapilan islemler sunlardir;
3.4.1.1. Calisanin aylik Puantaj hesaplarinda gecerli olacak &n deger tanimlari Puantaj
Kartlari inceleme ve degisiklik islemleri,
3.4.1.2. Kurum 6zelinde dénemsel bazda farkli 6demelerin ve kesintilerin saglanabilmesi,
3.4.1.3. PDKS’den puantaja ayhk giinltik mesailerin ve fazla mesailerin xml veya Excel ile aktarimi
saglanmasi,
3.4.1.4. Aylik Muhtasar Beyannamesi olusturulmasi ve GIB’e génderilmesi,
3.4.1.5. Calisanin BES kesintisinin aylik SGK Matrahi’na gore hesaplanmasi,
3.4.1.6. Bordro zarfi ve Ucret raporlarinin ¢iktisinin alinmast.
3.4.1.7. a)islemler
(i) Puantaj Kartlari Hesaplama
(ii) Excel’den Puantaja Veri Aktarimi
(iii) PDKS'den Puantaja Veri Aktarimi

(iv) APHB Olusturma
(iv) Bireysel Emeklilik Kayitlari Ekleme/Sonlandirma

b)Raporlar

(i) Bordro Zarfi

(i} Fahakkuk Listesi
(iii) Tahakkuk Toplamlari
(iv) Bireysel Emeklilik Raporu
(v) Kidem/ihbar Yiikii
3.5. ZAMAN YONETIMI
3.5.1. Kurumda galisan personele ait yillik izin planlarinin yapilmasi, kritik izin tarihlerine ait izin
cakismalarinin kontrolli, Zaman Yonetimi moddiliinde gerceklestirilir. Zaman Yonetimi bolimi
ile, kurumda ¢alisan personelden hangisinin ne zam?/n_izin_ kullandigi veya hangi tarihler arasinda

izinli olacagl, ne kadar yasal izin hak ettigi, yillik izin siiresivh. bilgilere ait islemler kisa zamanda

ve hatasiz bir sekilde planlanir. Kurumunuzda mevcut ¢alisanlarin ve ge¢mis donemlerd

/@ 4
, S
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calisanlarinizin izin ve fazla mesai bilgileri tutulmaktadir. Zaman Yonetimi modli ile takip edilen
veriler asagida detaylandiriimustir.
3.5.1.1. Cahsanin izin taleplerinin takibi,
3.5.1.2. Cahisanin onaylanan, iptal edilen ve gerceklesen izinlerin takibi,
3.5.1.3. Calisanin izin tirlerine gore hakkedis takibi,
3.5.1.4. Calisan izinlerinin kritik grup kontrolintn takibi,
3.5.1.5. Calisanin izin ve egitimlerinin tarih cakismalarinin takibi,
3.5.1.6. Calisanin izin onay siireglerinin kurum kisitlarina gére onaya gonderilmesi,
3.5.1.7. Calisanlarinin farkliizin gruplarina gére hak edislerinin hesaplanmasi,
3.5.1.8. Calisanin izin formlarinin alinmasi,
3.5.1.9. Calisanin izin planlarinin girilebilmesi,
3.5.1.10. Calisanin fazla mesai sirelerinin takibi,
3.5.1.11. Calisanin yilik hakkedislerinin hesaplanmasi,
3.5.1.12. Calisaninizinlerinin bordroya yansimasi,
3.5.1.13. Calisanin izinlerinin izin Defterine aktariimas,
3.5.1.14. E-calismazlik kayitlarinin J-HR Zaman Yonetimine aktarilmasi,
3.5.1.15. Calisanin fazla mesailerinin izin olarak ve mesai licreti olarak talep edilebilmesi,
3.5.1.16. Calisanin fazla mesai onay streclerinin kurum kisitlarina gére onaya génderilmesi,
3.5.1.17. Calisanin fazla mesai formlarinin alinmasi,
3.5.1.18. (Galisanlarin toplu olarak izin planlamasi olusturulmasi sistem Ulzerinden
saglanabilmektedir.
3.5.1.19. a)islemler
(i) Toplu izin Planlama

(i) Izin Devri Hesaplama,
(iii) E-Calismazhk Kayitlari Aktarimi,

b)Raporlar

(i) izin Tanimlari Listesi

(ii) izin Talepleri Listesi

(iii) izin Hareketleri Listesi

(iv) izin Defteri
(v) izin Durum Raporu
(vi) Mesai Izin Durum Raporu
(vii) Fazla Mesai Talepleri Listesi
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3.6. BORG ALACAK YONETIMI

3.6.1. Kurumunuzda mevcut calisanlarin ve gegmis dénemlerdeki calisanlarinizin borg-alacak bilgileri
tutulmaktadir. Borg-Alacak Yonetimi modli ile takip edilen veriler asagida detaylandirilmistir.
Personele verilen borglar, is ve maas avanslari ile personele yaptigi harcamalar icin yapilacak
6demeler, harcirah islemleri ayri ayri izlenir, raporlanir. Borglar taksitlere béliinebilir, verilen
tim borglara éncelik sirasi verilerek geri 6deme iglemlerinin bu sirada yapilmasi saglanir. Ayrica
borg¢ tutarlari sonraki donemlere aktarilabilir.

3.6.2. Calisanin borg, maas ve is avanslarinin takibi,

3.6.3. Calisanin alacak ve harcirah édemelerinin takibi,

3.6.4. Calisanin aylik taksitlere boltiinerek puantaja aktariimas,

3.6.5. Calisanin nafaka ve icra borglarinin takibi ve bordroya aktarilmasi,

3.6.6. Calisanin yurtigi harcirah ve yurtdisi harcirahlarinin takibi,

3.6.7. Calisanin harcirahlarinin glindeliklerinin muafiyetlerinin hesaplanmasi ve bordroya aktariimasi,

3.6.8. Calisanin seyahat taleplerinin olusturulmasi,

3.6.9. Excel’den Borg-Alacak aktarilmasi,

3.6.10. Galiganin borg-avans onaylarinin kurum icerisinde belirlenen kisilere onaya gonderilmesi,

3.6.11. Galisanin harcirah onaylarinin kurum igerisinde belirlenen kisilere onaya génderilmesi,

3.6.12. Galisanin seyahat talebi onaylarinin kurum igerisinde belirlenen kisilere onaya gonderilmesi
sistem Gzerinden takip edilmektedir.

3.6.13. a)islemler

(i) Bor¢-Avans Uretme

(i) Alacak Uretme
(iii) Excel’den Borg-Alacak Aktariimasi

b)Raporlar

(i) Bor¢ Tanimlari Listesi

(ii) Borg Talepleri Listesi

(iii) Borg Hareketleri Listesi
(iv) Harcirah Kayitlari Listesi
(v) Alacak Kayitlari Listesi

3.7. ONERi/GERI BILDIRIM YONETIMI
3.7.1. OGneri tamimlari
3.7.1.1.Oneri turleri

3,7.1.2. Alt 8neri tiirleri (

3.7.1.3. Oneri Bilgi Gruplari
o i

v, g
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3.7.2.  Oneri hareketleri
3.7.2.1. Oneriler
3.7.3.  Oneriraporlan
3.7.3.1. Oneri listesi
3.8. PERFORMANS YONETIiMI
3.8.1. Performans dénem tanimlari
3.8.1.1. Performans dénem hilgileri
3.8.1.2. Ara ddnem performans kaydi olusturma
3.8.2. Performans hedefleri
3.8.2.1. Performans hedef bilgileri
3.8.2.2. Dis miisteri tanimlari
3.8.3. Performans / 6diil uyari tanimlari
3.8.3.1. Oddil / uyari bilgileri
3.8.4. Hedef grup tanimlari
3.8.4.1. Hedef grup bilgileri
3.8.5. Performans on degerleri
3.8.5.1. Performans &n deger hilgileri
3.8.5.2.Gorev ve sorumluluklar
3.8.5.3. Geri bildirim anketleri
3.8.5.4.Hedef performanslari
3.8.5.5. Yetkinlik performanslari
3.8.6. Kalibrasyon tanimlari
3.8.6.1. Kalibrasyon tanim bilgileri

3.8.7. Performans kayitlari

3.8.7.1. Performans kayit bilgileri

3.8.7.2. Performans bilgileri(performans kayitlar)
3.8.7.3. Degerlendirme

3.8.8. Peformans yonetimi islemler
3.8.8.1. Personellere odil / uyari uygulama
3.8.8.2. Performans kaydi (retme

3.8.9. Performans yonetimi raporlari
3.8.9.1. Performans dénemleri listesi
3.8.9.2. Performans hedefleri listesi

3.8.9.3.Performans o6dil / uyari tamimlari listesi
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3.8.9.4. Performans kayitlari raporlari
3.8.9.5. Performans degerlendirmeleri 6zeti
3.8.9.6. Personel 6dil / uyari bilgileri listesi
3.8.9.7. Performans analizi raporu
3.9. CALISAN PORTALI (iLK SELF SERVIS, INTERNET, MOBIL UYGULAMA (i0S&ANDROID)

3.9.1. Calisan izin, rapor, bordro gibi bilgilerin gésterimi,

3.9.2. Cahsan iletisim, dogum glinleri gibi bilgilerin paylasilmasi,

3.9.3. Calisan egitim avans gibi konularda sorularinin yanitlanmasi,

3.9.4. Tim calisanlara sirket ici haberlerin yada cesitli gorsel ve videolarin paylasiimasi,

3.9.5. Cahsan portalina entegre, SSL sertifika ile yayin yapan glincel platformlarda mobil uygulama

ile erisilebilir,

3.9.6. Egitim gibi modiiller ile entegre calisabilir,

3.9.7. Sirket ici calisan personeller ile etkilesimi artiracak glincel yapida olmalidir.

3.10. YUKLENICI NIiTELIKLERI

3.10.1. Yiklenicinin blinyesinde, 4 adet Logo Netsis 3 Enterprise, Logo J-HR ve Logo J-Platform Tailor
alanlarinda her birinden en az 4 (dort) adet olmak Ulzere, Logo Yaziim tarafindan
yetkilendirilmis, glincel ve gegerli sertifikalara sahip personel bulunmalidir. ilgili sertifikalar
teklif ile birlikte sunulacak ve teklif dosyasina eklenecektir.

3.10.2. Yiiklenici firmanin izmir ili sinirlari icerisinde faaliyet géstermesi gerekmektedir. Sistemle ilgili
uzaktan ¢oziilemeyen durumlarda, idarenin talebi dogrultusunda yerinde (fiziki) destek
saglanacaktir.

3.10.3. Yiklenici, en az 15 adet Logo J-HR projesinde ana paket kapsamindaki slrecleri eksiksiz
tamamladigini ve projeleri basariyla teslim ettigini gosteren is hitirme helgelerini teklif ile
birlikte sunacaktir.

B 3.10.4. Yiiklenici, Kurulusumuzun itirazi durumunda uyarlama siirecinde calisan ve egitim veren

personeli degistirmeyi kabul ve taahht edecektir.

3.10.5. YUklenici, J-HR uygulamasinda deneyimli en az 2 personel ile ¢cagri merkezi destek hizmeti
verebilmelidir.

3.11. BILGI GUVENLIGI VE KALITE GEREKSINIMLERI

3.11.1. 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda veri giivenligi ve gizliligine iliskin
tim onlem ve kontrollerin alinmasindan Yiklenici sorumludur,

3.11.2. Yiiklenici, Logo Yazilim tarafindan yetkilendirilmis Kurumsal is Ortagi ve LPT (Logo Platform

<

Tailor) Coziim Gelistirme bhelgelerine sahip olmalidir.

3.12. i$ PROGRAMI VE iSiN YURUTULMESI

¢
8
A5
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3.12.1. isin baslangic, ilerleme ve teslim tarihleri ile ilgili detaylar, idare ve yiiklenici tarafindan
birlikte hazirlanacak is programi ile belirlenecektir.

3.12.2. Yiiklenici, proje ekipleri olusturulduktan sonra, calisilan her is glinii i¢in diizenli olarak ¢calisma
ve faaliyet raporu diizenleyerek insan Kaynaklari Midtrliginiin imzali onay ile Bilgi islem
Miidirligi’ ne teslim edecektir. |

YER TESLiMI, 1ISG GEREKLERI VE i$i BASLAMAYA iLiSKIN ESASLAR

Hizmet alima konu isin yapilacagi yer, teknik sartnamenin 8. maddesinde belirtilen yerdir. Belirtilen bu
yerde yapilmasi gereken g¢alismalar Yiiklenici tarafindan mesai saatleri icerisinde yapilacaktir. :{Pazartesi —
Cuma ginleri arasinda saat 08:00 ile 17:00 saatleri arasmda): Yiiklenicinin mesai saatleri disinda ve/veya
resmi tatillerde ¢alisma yapabilmesi idarenin iznine baghdir. Yiiklenici, séz konusu hizmet isini yerine
getirirken alt Yiiklenici calistiramaz. Yiklenici, calistiracagi personelin sigortali olduguna dair belgeleri
yer teslimi sirasinda hazir bulundurmalidir. Yiiklenici, calistiracagi personelin is¢i Saghgi ve is Giivenligi
(1ISG) konusunda bilgi sahibi oldugunu, gerekli egitimleri aldigini, gereklikisisel koruyucu donanimlara sahip
ve kullanmakla yiikiimli oldugunu ve bu konuda her tirli sorumlulugun kendilerine ait oldugunu kabul ve
taahhiit eder. Yer Teslimi, idarenin ¢alisma yapilacak ilgili Birim Midrligi tarafindan gérevlendirilen ve
iletisim bilgileri Yikleniciye bildirilen idare personeli tarafindan yapilir. Yer Teslimi &ncesinde bu
sartnamenin eki olan iZDENIZ A.$. Yiiklenici/Tedarikgi is¢i Saghigi ve is Giivenligi Talimatinin, Yiklenicinin
bu iste calistiracag her bir personel tarafindan imzalanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde Yer Teslimi ve
ise Baglama islemleri yapilmayacaktir.

KABUL KRITERLERI
Hizmet alima konu isin kabul siireci, Yiklenici tarafindan bu sarthamede yer alan gerek ve sartlarin tam,

eksiksiz ve dogru sekilde yerine getirildiginin idareye yazili olarak bildirilmesi ile baslar. Yiiklenici, siparig
formunun hir ntishasini, soz konusu isin tamamlandigina dair yazisina (dilekgesine) ekleyerek Hasan Ali
Yicel Bulvari No:35 Bostanl Vapur iskelesi Karsiyaka/iZMIR adresinde bulunan iZDENIZ A.S. Malzeme ve
ikmal Midurligii’ne teslim etmelidir. Yiklenici tarafindan tamamlandigi beyan edilen isin, teknik sartname
ve alim dokiimanlarina uygun olarak tamamlandiginin ilgili Birim Midarligi tarafindan tespit edilmesi
halinde Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan kabul sirecine baslanir. Hizmet alimi konusu isin, teknik
sartnameye uygun sekilde teslim edildiginin Komisyonca uygun bulunmasi durumunda Muayene ve Kabul
Raporu diizenlenerek Is Bitirme yapilir.

GARANTI SARTLARI VE ESASLARI
~ Bitirilen ve teslim edilen hizmet isleri, her tlrlli imalat hatalarina kargl"e'n”aﬂl'(B1RW|I veya isin niteligine
gbre dahauzun sUreer}garantili olacaktir. Garanti stiresi icinde, hizmet isinin imalatindan veya yapimindan
kaynaklanan bir nedenden dolayi hatali oldugunun belirlenmesi durumunda, Yiiklenici tarafindan ucretsiz
olarak dare tarafindan isin niteligine gore belirlenen makul sUre! is giinl icerisinde hatali kisimlar
diizeltilecektir. idarenin gizli ayiplara iliskin hukuki itiraz ve talep hakki saklhdir. Yiiklenici, bu siparise teklif
vermekle, garanti ile ilgili olan bu maddede yazan hiikiimleri pesinen kabul ettigini beyan ve taahhiit

etmis olur.

ODEME YERI VE SARTLARIYLA AVANS VERILIP VERILMEYECEGI
(VERILECEKSE SARTLARI VE MIKTARI ILE SOZLESME KONUSU iSLER ICIN ODENECEKSE FiYAT FARKININ NE

SEKILDE ODENECEGI) C

&5 s

= 9
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10.

Bu is icin avans verilmeyecektir. iZDENIZ A.S. tarafindan siparise ait &demeler, iZDENIZ A.S. Muhasebe ve
Mali isler Miidiirliigii tarafindan yapilacaktir. Odemelerin vadesi fatura tarihinden itibaren 60 (ALTMIS)
giindiir. idaremizce ddemeler, her ayin ikinci CUMA giinleri yapilir. Odeme tarihi, fatura tarihinden itibaren
60 (ALTMIS) glin sonraki ilk 6deme glintdir.

iSiN YAPILACAGI YER

Hizmet isinin yap|lacag| ver, ,BAHQELERARASI MAH. HAYDAR ALIYEV BULVARI NO:4 BALCOVA/IZMIR
adresinde bulunan [ZMIR MARINA iZDENIZ A.S. SUNUCULARI | ‘dir. Egitim verilecek personel iZDENIZ AS
insan Kaynaklari Mudurlugu blinyesinde galisan personeldir. Yer teslimi &ncesinde ilgili Birim MudurlGgu
ile iletisime gecilmesi gerekmektedir. iletisim numaraSITO (232)3200035 |

ISIN SURESI

Madde 3.1.1.1 ‘de belirtilen J-HR NETSIS HR'DAN GECIS$ PAKETi — 800 GALISAN’ ve ‘J-HR UYARLANABILIRLIK
LISANSI’ 12 (ONiKi) is giinii icerisinde tanimlanmalidir. J-HR KURULUM, EGITIM, UYARLAMA HIZMETI’ en
gec 31.08.2026 tarihine kadar tamamlanmalidir. Yiklenici, kurulum ve uyarlama hizmetinin tesliminin
kabullinden sonra baslayacak destek bakim isin stiresi 312 (ONIKi) ay’dir. ' Tiim masraflar Yiikleniciye ait
olmak iizere, sartnamenin 8. maddesinde belirtilen adreste idarenin uygun gérdiigii alana Yiiklenici firma
cahsanlar tarafindan kurulum gerceklestirilerek teslimi yapilir. Siparisin belirtilen giine kadar teslim
edilmemesi durumunda, 7 (YEDI) giine kadar ifaya eklenen cezai sart olarak gecikilen her takvim giinii
icin toplam siparis bedelinin %10 (YUZDEON) oraninda gecikme cezasi uygulanarak teslim alinabilir.

is bu teknik sartname, bu madde dahil {10 (ON) Eana maddeden olugmak lizere 10 (ON) sayfadan ibaret
olup, tarafimizca ha2|rlanarak[15/05/2026itarihinde imza altina alinnistir,

Birim Personeli/ - o g Malzeme ve ikmal
Birim Miidiirii T
Sorumlusu Miidiira

ADI SOYADI ' Faik Yasar EVRENUZ | ' Balamir KUTAN | - Okan GUNES

GOREVi Bilgi islem Personeli ' Bilgi i;:l/em Midira |
\.

' Malzeme ve ikmal
Miidiir |

r |

MZA
g

EK: IZDENIZA5 Yuklemu/Tedarlkgl isci Saghg ve Is Glivenligi Tahmatl

10




